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José Luiz Pedersoli

José Luiz Pedersoli Junior é quimico for-
mado pela Universidade Federal de Minas
Gerais e possui mestrado em quimica
de polimeros, com énfase em materiais
celulo6sicos e aplicacdes na area da con-
servacao patrimonial, pela Universidade
de Helsinki, Finlandia, desde 1994. Ca-
sado e pai de dois filhos, morou durante
muitos anos na Europa, inicialmente
em Amsterda, quando trabalhou como
cientista da conservacao no Instituto
Holandés do Patriménio Cultural (www.
icn.nl), e depois em Roma, no Centro
Internacional para o Estudo da Preserva-
cao e Restauracao do Patrimoénio Cultural

(ICCROM) (www.iccrom.org).

Recentemente, voltou ao Brasil com uma
importante experiéncia na area da cién-
cia dos materiais aplicada a preservacao
patrimonial, mais especificamente a con-
servacao de acervos de papel e materiais
relacionados, com varios trabalhos cien-
tificos publicados em revistas especializa-
das. Essa experiéncia profissional inclui
também o desenvolvimento, coordenacao
€ ensino em cursos nacionais e internacio-
nais voltados a capacitacao profissional
no setor patrimonial. Membro do conselho
editorial da revista Restaurator — Interna-
tional Journal for the Preservation of Libra-
ry and Archival Material, tem se dedicado

ultimamente aos temas do gerenciamento
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de riscos para o patrimoénio cultural, dos
principios cientificos da conservacao e
dos processos de tomada de decisoes na

conservacao patrimonial.

Como profissional independente no Bra-
sil e no exterior na area da conservacao
do patriménio cultural, com énfase na
ciéncia da conservacao, vem prestando
consultoria técnico-cientifica em suas
diversas areas de atuacao. Em entrevista
ao Arquivo Nacional, José Luiz Pedersoli
discorre sobre a metodologia de analise e
gerenciamento de riscos na area da pre-

servacao de bens culturais.

Acervo. O que é a metodologia de ge-
renciamento de risco para o patriménio

cultural?

José Luiz Pedersoli. O gerenciamento de
riscos é uma ferramenta de gestao eficaz
para otimizar a tomada de decisoes diri-
gidas a conservacao e uso do patrimoénio
cultural. Sua utilizacao fornece uma visao
abrangente e simultanea dos diversos
tipos de risco para o patrimoénio, desde
eventos emergenciais e catastro6ficos
(grandes incéndios, enchentes etc.) até os
diferentes processos de degradacao que
ocorrem de forma mais lenta e continua
(enfraquecimento de suportes celuldsicos,
danos por insetos, corrosao por tintas
ferrogalicas etc.). A partir da identificacao
e analise desses riscos, é possivel estabe-
lecer prioridades de acao e alocacao de
recursos para mitiga-los. Estratégias sus-
tentaveis podem entao ser estabelecidas
para minimizar impactos negativos sobre

0 nosso objetivo comum de transmitir o
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patrimonio cultural para as geracoes futu-

ras com a menor perda de valor possivel.

Arquivos, bibliotecas, museus e outras ins-
tituicoes patrimoniais frequentemente tém
que decidir entre diferentes opgcoes para
a protecao de seus acervos, por exemplo,
entre a instalacao de controle climatico,
de um sistema de video-vigilancia, ou de
equipamento de deteccao e combate a
incéndio. O que fazer primeiro? Quais as
prioridades do acervo? A metodologia do
gerenciamento de riscos permite definir
essas prioridades e, assim, maximizar o

uso efetivo dos recursos disponiveis.

O gerenciamento de riscos, da forma que é
praticado atualmente, origina-se na década
de 60, associado a industria seguradora.
Essa metodologia é hoje amplamente utili-
zada por organizagodes publicas e privadas
em varios setores: saude, meio ambiente,
negocios, (bios)seguranca etc. Introduzido
no campo do patrimoénio cultural (mével)
ha pouco mais de 15 anos, o gerenciamen-
to de riscos vem despertando o interesse
e aplicacao crescentes por parte das insti-
tuicdes e profissionais do setor. O uso da
metodologia representa uma contribuicao
adicional significativa as estratégias de
seguranca e conservacao preventiva do
patrimonio cultural, visto que permite o
estabelecimento de prioridades para acoes
preventivas de forma bem embasada e

transparente.

O gerenciamento de riscos pressupodoe a
implantacao de um processo ciclico e
continuo na organizacao, constituido pelas

seguintes etapas:



1) estabelecer o contexto em que os riscos
serao gerenciados (explicitar os objetivos
e valores da organizacao, definir o hori-
zonte de tempo do processo, as partes e
atores internos e externos a organizacao a
serem envolvidos, os ambientes internos e
externos em que O processo ocorrera, 0s

critérios para avaliacao de riscos);

2) identificar os riscos de forma sistema-

tica e abrangente;

3) analisar os riscos para quantificar sua
magnitude (ou seja sua probabilidade de

ocorréncia e o impacto esperado);

4) avaliar os riscos para decidir quais deles

serao mitigados e com que prioridade;

5) tratar os riscos priorizados para elimina-

los ou reduzi-los a niveis aceitaveis.

A consulta e comunicacao com todos os
atores e partes interessadas, assim como o
monitoramento e revisao do processo, sao
essenciais a implantacao bem-sucedida do
gerenciamento de riscos. A colaboracao
intersetorial, interinstitucional e interdis-
ciplinar é igualmente fundamental para

esse fim.

Acervo. De que forma vocé comegcou a

trabalhar com o gerenciamento de risco?

José Luiz Pedersoli. Comecei a trabalhar
com o gerenciamento de riscos em 2005,
quando ingressei no Centro Internacional
para o Estudo da Preservacao e Restau-
racao de Bens Culturais (ICCROM) como
cientista da conservacao. Parte do progra-
ma de pesquisa, informacao e capacitacao

dessa organizacao intergovernamental

consiste no desenvolvimento e dissemi-
nacao da metodologia do gerenciamento
de riscos aplicada ao patrimoénio cultural.
Esse trabalho vem sendo realizado em par-
ceria com o Instituto Canadense de Con-
servacao (CCI) e com a Agéncia Holandesa
de Patrimoénio Cultural (RCE). Inicialmente,
contou-se também com a colaboracao do

Museu Canadense de Historia Natural.

Meu trabalho com o gerenciamento de
riscos tem envolvido o desenvolvimento
da metodologia para o setor patrimonial,
a compilacao de dados técnico-cientificos
para fins de analise de riscos (por exem-
plo, taxas de degradacao de diversos
materiais constituintes do patrimoénio sob
condicoes ambientais distintas; informa-
cOes estatisticas e/ou geograficas sobre
desastres naturais e outros sinistros afe-
tando o patrimoénio cultural), a producao
de material didatico para capacitacao
profissional, a sensibilizacao do setor
quanto a importancia de um planejamento
e acoOes de gestao de riscos a longo prazo
e promocao desta ferramenta por meio de

palestras, oficinas e publicacodes.

Acervo. Poderia nos falar um pouco sobre

o desenvolvimento da metodologia?

José Luiz Pedersoli. O processo genérico
de gerenciamento de riscos descrito na
resposta a primeira pergunta, especificado
na norma técnica australiana e neozelan-
desa AS/NZ 4360:2006 (precursora da nor-
ma internacional ISO 31000:2009 sobre
gerenciamento de riscos), necessita ser
adaptado para sua aplicacao especifica no

campo do patriménio cultural. Esse traba-
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lho de desenvolvimento, continuo, envolve
uma série de elementos, dentre os quais

eu destacaria como mais importantes:

e a quantificacao da importancia relativa
ou a distribuicao de valores entre os dife-
rentes componentes de um acervo cultural
ou bem patrimonial. Uma vez que os riscos
sao definidos como “a chance de algo
acontecer causando perda de valor para o
patrimoénio cultural”, é essencial entender
e explicitar, por exemplo, como o valor
total de um acervo cultural esta distribuido
entre as (sub)colecoes, elementos e/ou

objetos que o compodem.

¢ as ferramentas conceituais para assegu-
rar a identificacao abrangente de todos os
riscos para o patrimonio cultural. Essas
ferramentas incluem: os “dez agentes de
deterioracao”, as “camadas de involucros”
do patrimonio, os “estagios de controle”

de riscos e mapas de risco.

e as escalas dedicadas para quantificar a
magnitude de riscos ao patrimoénio cultu-
ral. Atualmente utilizamos as chamadas
escalas ABC, originalmente desenvolvidas
por Stefan Michalski (CCI) e aperfeicoadas
ao longo da colaboracao internacional
com o ICCROM e a RCE. Tais escalas sao
essenciais para podermos comparar e
priorizar os diferentes tipos de risco que
afligem o patrimoénio de forma sistematica

e quantitativa.

e Os critérios eficazes para avaliar opcoes
de mitigacao de riscos, tais como: susten-
tabilidade, custo-beneficio, complementa-

ridade, riscos colaterais etc.
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Além dos aspectos metodologicos, estao
sendo desenvolvidas também ferramentas
informatizadas (por exemplo, base de da-
dos, manuais, modelos computadorizados
de riscos) para facilitar a utilizacao da
metodologia e torna-la mais acessivel em

escala mundial.

Acervo. O que pode ser destacado na
aplicacao desta poderosa ferramenta da

conservacao preventiva?

José Luiz Pedersoli. Eu destacaria a
capacidade de priorizacao e tomada de
decisdes bem justificadas quanto ao uso
dos recursos disponiveis (tipicamente
limitados) para a protecao de nosso pa-
trimoénio cultural, considerando sistema-
tica e explicitamente os valores desse
patrimonio, todos os perigos a que esta
exposto e diferentes horizontes de tempo.
Isso permite estabelecer estratégias bem-
sucedidas para a preservacao e fruicao do
patrimonio cultural a longo prazo, algo que
até o presente momento nao temos visto
com muita frequéncia nos cenarios nacio-
nal e internacional. Destacaria, também,
o fomento a colaboracao intersetorial,
interinstitucional e interdisciplinar, criando
sinergias para alcancarmos o objetivo co-
mum da preservacao patrimonial de forma

mais eficiente.

Acervo. Qual o grau de desenvolvimento

da aplicacao no Brasil?

José Luiz Pedersoli. O nivel de interesse
e utilizacao do gerenciamento de riscos
no Brasil vem crescendo consideravel-

mente nos ultimos trés anos. Instituicoes



patrimoniais como o Arquivo Nacional, a
Biblioteca Nacional e a Fundacao Casa de
Rui Barbosa, além de outros arquivos, bi-
bliotecas e museus nas esferas estaduais,
municipais e privada ja comecaram a tomar
iniciativas voltadas a capacitacao de seu
corpo técnico para aplicacao da metodolo-
gia, desenvolvimento de planos de geren-
ciamento de riscos para seus acervos e/
ou implantacao permanente da ferramenta
no sistema global de gestao da instituicao.
Tudo isso ainda se encontra em uma fase
incipiente, mas que indica claramente
uma tendéncia significativa de adocao ou
validacao da metodologia no cenario da

conservacao patrimonial no Brasil.

Gostaria de destacar o exemplo do estado
do Para, em que a Secretaria de Cultura
da gestao anterior a atual estabeleceu
diretrizes para a instituicao de um Plano
Estadual de Gerenciamento de Riscos para
Bens Culturais. Outro caso a ser mencio-
nado foi a utilizacao da metodologia du-
rante a Gltima intervencao de conservacao
e restauro do Theatro da Paz em Belém,
visando mitigar os riscos tipicamente de
grande magnitude que resultam em situ-
acoes desse tipo. O incéndio recente do
prédio histérico do Palacio Universitario da
UFRJ, durante as obras de sua restauracao,
causando perda total da parte interna da
capela e do acervo cultural ali localizado,
é um triste exemplo do que pode aconte-
cer se tais riscos nao forem devidamente

identificados e mitigados.

Dito isso, devemos reconhecer que te-

mos ainda um longo caminho pela frente,

particularmente no que diz respeito a in-
tegracao e coordenacao de esforcos dos
diferentes atores e setores do poder publi-
co e da sociedade civil para a prevencao
e resposta a desastres de grandes propor-

cOes afetando nosso patrimoénio cultural.

Acervo. O que precisa ser feito para que
mais e mais instituicoes e seus dirigentes
tomem consciéncia de sua importancia e

passem a implantar a metodologia?

José Luiz Pedersoli. Até o presente
momento, temos agido mais de forma
reativa que proativa frente as ameacas
que afligem o patrimonio cultural. Ou
seja, tipicamente, faz-se necessaria a
ocorréncia de um furto, um incéndio, uma
enchente ou outro tipo de perda para que
medidas mais eficientes de prevencao,
deteccao e resposta sejam implantadas
(ou, pelo menos, discutidas). Uma série
de exemplos recentes pode ser citada
para ilustrar essa realidade. Um fator es-
sencial para a adocao do gerenciamento
de riscos em larga escala é a sensibiliza-
cao de dirigentes quanto aos beneficios
oferecidos por essa ferramenta de gestao
no tocante a preservacao e uso susten-
tavel do patrimoénio cultural. Reconheco
que essa nao é uma tarefa facil, mas
podemos e devemos nos esforcar para
melhorar a situacao através da divulgacao
mais ampla possivel do assunto, compar-
tindo exemplos de sucesso e por meio de
publicacdes, palestras e encontros; do
alinhamento e colaboracao com organi-
zacoes de outros setores (por exemplo,

saude e meio ambiente) no tocante ao
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tema do gerenciamento de riscos para
fortalecer a comunidade profissional de
usuarios e, portanto, sua voz junto aos di-
rigentes; contribuir para a sensibilizacao
da sociedade civil quanto a fragilidade e
importancia do patriménio cultural, assim
como a necessidade de inclui-lo nas acoes
preventivas e de resposta a desastres

naturais e outras ameacas. Aproveitando

a publicacao desta entrevista, convido
o(a) leitor(a) a se informar mais sobre o
gerenciamento de riscos para o patrimo-
nio cultural e, se convencido(a) da sua
importancia, contribuir como puder para
promover a aplicacao da metodologia
e, consequentemente, a preservacao do
patrimonio com a menor perda de valor

possivel para nossos descendentes.



